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Clanak 3.
Obvezna pravila kod dostavljanja podataka o naknadama
Pruzatelji platnih usluga obvezni su se pridrzavati sljedec¢ih

pravila kod dostave podataka o naknadama:

M

@

M

@

©)

M
@

©)

Q)

a)  dostaviti tocne podatke za usporedni prikaz naknada za
usluge unutarnjeg platnog prometa (u daljnjem tekstu:
naknade) i za medubankarske naknade za transakcije
platnim karticama,

b) pridrzavati se naziva naknada u skladu s nazivima
navedenim u posebnim uputama Agencije,

c¢) podatke o naknadama dostavljati  Agenciji
elektronickim putem u rokovima i na nacin kako je to
uredeno ovom odlukom i posebnim uputama,

d) na svojoj internetskoj stranici osigurati poveznicu sa
sluzbenom internetskom stranicom Agencije za
usporedni prikaz naknada,

e) odrediti najmanje dvije odgovorne osobe za kontakt po
osnovi dostave podataka.

Clanak 4.
Objava usporednog prikaza naknada
Agencija ¢e na svojoj sluzbenoj internetskoj stranici objaviti
usporedni prikaz naknada, a koje pruzatelji platnih usluga
dostave.
Objava usporednog prikaza naknada iz stavka (1) ovoga
Clanka sadrzi:
a) jasne 1 objektivne kriterije na temelju kojih se
provodi usporedivanje naknada,
b) azurne informacije napisane jasno, lako razumljivim
rije€ima, te oznaku vremena posljednjeg azuriranja,
¢) potpuni pregled trzista ili njegovog znatnog dijela s
jasnom  naznakom, prije  prikaza  samog
usporedivanja naknada, da objava usporednog
prikaza naknada nije potpuni pregled trzista,
d) uputu o nadinu prijave neto¢nih informacija u objavi
usporednog prikaza naknada.

Clanak 5.

Nacin dostave podataka o naknadama
Pruzatelji platnih usluga su obvezni podatke o naknadama i
za medubankarske naknade za transakcije platnim karticama
definirane  posebnim uputama dostavljati  Agenciji
elektronickim putem u rokovima navedenim u ¢lanku 6. ove
odluke.
Podaci koje pruzatelji platnih usluga dostavljaju Agenciji
moraju biti u formi i sadrzaju koji je u skladu s tehni¢kim
zahtjevima za dostavljanje podataka o naknadama utvrdenih
u posebnim uputama.
Za potrebe dostavljanja podataka o naknadama, pruzatelji
platnih usluga popunjavaju obrasce definirane posebnim
uputama.

Clanak 6.
Rokovi dostave podataka
Pruzatelji platnih usluga obvezni su podatke o naknadama
dostaviti Agenciji do 30.06.2021. godine.
U sluc¢aju izmjene podataka o naknadama, pruzatelji platnih
usluga obvezni su azurirane podatke o naknadama dostaviti
Agenciji u roku od tri radna dana od dana pocetka primjene

izmijenjenih naknada.
Pruzatelji platnih usluga obvezni su podatke o
medubankarskim naknadama za transakcije platnim

karticama dostavljati Agenciji kvartalno, u roku od 10 dana
po isteku izvjesStajnog kvartala.

Pocetak dostave podataka iz stavka (3) ovoga clanka
definirat ¢e se posebnom uputom.

Clanak 7.
Prijava neto¢nih informacija

(1) U slucaju ako poslovni subjekti smatraju da podaci o
naknadama koji su objavljeni u usporednom prikazu
naknada na sluzbenoj internetskoj stranici Agencije nisu
toCni, isti se mogu obratiti u pisanoj formi Agenciji
podnoSenjem zahtjeva za prijavu neto¢nih informacija
potpisanim od strane ovlaStene osobe za zastupanje
poslovnog subjekta 1 ovjerenim peCatom poslovnog
subjekta.

(2) U zahtjevu navedenom u stavku (1) ovoga ¢lanka poslovni
subjekti obvezni su navesti informacije o podnositelju
zahtjeva (ime i prezime ovlaStene osobe za zastupanje
poslovnog subjekta, naziv poslovnog subjekta, sjediSte
poslovnog subjekta, identifikacijski broj — JIB, kontakt
podaci podnositelja zahtjeva), naziv pruzatelja platnih usluga
na kojeg se odnose netocne informacije, opis netocnih
informacija s dokumentima koji upuéuju na netocne
informacije, kao i datum podnosenja zahtjeva.

(3) Agencija ¢e zaprimljene zahtjeve za prijavu netocnih
informacija obraditi u roku od 15 dana od dana prijema
zahtjeva 1 dostaviti odgovor u pisanoj formi podnositelju
zahtjeva. Po potrebi, Agencija ¢e kontaktirati pruzatelje
platnih usluga za provjeru i dostavu dodatnih podataka o
zahtjevu za prijavu neto¢nih informacija.

Clanak 8.
Donosenje upute

(1) Direktor Agencije ¢e u roku od 30 (trideset) dana od dana
stupanja na snagu ove odluke donijeti uputu kojom se
propisuju usluge i podaci o naknadama, sadrzaj i forma
obrazaca za dostavljanje podataka za usporedni prikaz
naknada, nacin popunjavanja istth od strane pruzatelja
platnih usluga.

(2) Direktor Agencije ¢e u roku od 30 (trideset) dana od dana
stupanja na snagu ove odluke donijeti uputu kojom se
propisuje nacin dostave podataka o medubankarskim
naknadama za transakcije platnim karticama, kao i sadrzaj i
forma obrasca za dostavljanje podataka o medubankarskim
naknadama.

Clanak 9.
Stupanje na snagu
Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u
"Sluzbenim novinama Federacije BiH".

Broj U.0.-58-04/21
15. travnja 2021. godine
Sarajevo

Predsjednica
Upravnog odbora
Mr. sc. Ljerka Marié, v. r.

Na osnovu ¢l. 4a. stav (9) i 4la. stav (1) Zakona o
unutra$njem platnom prometu ("'Sluzbene novine Federacije BiH",
br. 48/15, 79/15 1 4/21), €l. 5 stav (1) tacka h) i 19. stav (1) tacka
c) Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne 1
Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 75/17) i
Clana 12. stav (1) tacka d) Statuta Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije
BiH", broj 3/18), Upravni odbor Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine, na sjednici odrzanoj 15.04.2021.
godine donosi
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ODLUKU
O SADRZAJU, ROKOVIMA I NACINU DOSTAVLJANJA
PODATAKA ZA UPOREDNI PRIKAZ NAKNADA
USLUGA ZA POSLOVNE SUBJEKTE U UNUTRASNJEM
PLATNOM PROMETU I MEDUBANKARSKE NAKNADE
ZA TRANSAKCILJE PLATNIM KARTICAMA

Clan 1.
Predmet odluke
Ovom odlukom propisuje se sadrzaj, rokovi i nacin
dostavljanja podataka o vrsti i visini naknada usluga za poslovne
subjekte koje su pruzaoci platnih usluga duzni dostavljati Agenciji
za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Agencija) za potrebe objave uporednog prikaza naknada koje
pruzaoci platnih usluga naplacuju poslovnim subjektima u
poslovima unutrasnjeg platnog prometa, kao i podataka o
medubankarskim naknadama kod transakcija debitnim i kreditnim
karticama koje su pruzaoci platnih usluga obavezni dostavljati
Agenciji.
Clan 2.
Znacenje pojedinih pojmova
Pojmovi koji se koriste u ovoj odluci imaju isto znacenje kao
i pojmovi navedeni u odredbama Zakona o unutrasnjem platnom
prometu kako slijedi:

a) pod unutra$njim platnim prometom se
podrazumijevaju sva placanja u konvertibilnim
markama izmedu ucesnika u unutra$njem platnom
prometu, a preko racuna kod ovlastenih organizacija za
obavljanje poslova unutrasnjeg platnog prometa i
Centralne banke Bosne i Hercegovine.

b) pod platanjem u unutraSnjem platnom prometu
podrazumijeva se: obraun preko racuna, prijenose
sredstava sa jednog ra¢una na drugi racun kod iste ili
kod razli¢itih ovlastenih organizacija, naplata sa
raCuna, uplata na racun i isplata sa racuna i drugi
poslovi unutrasnjeg platnog prometa u skladu sa
Zakonom o unutrasnjem platnom prometu i propisima
kojima se ureduju platne transakcije.

¢) ucesnici u unutrasnjem platnom prometu su poslovni
subjekti pod kojima se smatraju: pravna lica i dijelovi
pravnih lica, odnosno privredna drustva, javna
preduzeca, banke i druge finansijske organizacije,
udruzenja, javne institucije, organi uprave, organi
jedinica lokalne samouprave, te ostali oblici
organizovanja Cije je osnivanje registrovano kod
nadleznog organa ili osnovano zakonom, kao i fizicka
lica koja samostalno obavljaju registrovanu poslovnu
djelatnost (u daljem tekstu: poslovni subjekti).

d) pruzaoci platnih usluga su: banke sa sjedistem u
Federaciji Bosne i Hercegovine, filijale banaka iz
Republike Srpske i Bréko Distrikta Bosne i
Hercegovine koje imaju dozvolu Agencije i drugi
subjekti koji obavljaju poslove unutrasnjeg platnog
prometa za ovlaStene organizacije u skladu sa
Zakonom o unutra$njem platnom prometu i

e) pod raCunima za obavljanje unutrasnjeg platnog
prometa podrazumijevaju se transakcijski racuni na
kojima se evidentiraju nov¢ani primici, novéani izdaci
isaldo.

Clan 3.
Obavezna pravila kod dostavljanja podataka o naknadama

Pruzaoci platnih usluga obavezni su se pridrzavati sljedecih

pravila kod dostave podataka o naknadama:

a)  dostaviti tacne podatke za uporedni prikaz naknada za
usluge unutrasnjeg platnog prometa (u daljem tekstu:
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naknade) i za medubankarske naknade za transakcije
platnim karticama,

b) pridrzavati se naziva naknada u skladu sa nazivima
navedenim u posebnim uputstvima Agencije,

c¢) podatke o naknadama dostavljati  Agenciji
elektronskim putem u rokovima i na nacin kako je to
uredeno ovom odlukom i posebnim uputstvima,

d) na svojoj internet stranici osigurati poveznicu sa
sluzbenom internet stranicom Agencije za uporedni
prikaz naknada,

e) odrediti najmanje dvije odgovorne osobe za kontakt po
osnovu dostave podataka.

Clan 4.
Objava uporednog prikaza naknada
Agencija ¢e na svojoj sluzbenoj internet stranici objaviti
uporedni prikaz naknada, a koje pruzaoci platnih usluga
dostave.
Objava uporednog prikaza naknada iz stava (1) ovog ¢lana
sadrzava:
a) jasne i objektivne kriterije na osnovu kojih se
provodi uporedivanje naknada,
b) azurne informacije napisane jasno, lako razumljivim
rijeima, te oznaku vremena posljednjeg azuriranja,
c) potpuni pregled trzista ili njegovog znatnog dijela s
jasnom naznakom, prije prikaza samog uporedivanja
naknada, da objava uporednog prikaza naknada nije
potpuni pregled trzista i
d) uputu o nadinu prijave neta¢nih informacija u objavi
uporednog prikaza naknada.

Clan 5.

Nacin dostave podataka o naknadama
Pruzaoci platnih usluga su obavezni podatke o naknadama i
za medubankarske naknade za transakcije platnim karticama
definisane posebnim uputstvima, dostavljati Agenciji
elektronskim putem u rokovima navedenim u ¢lanu 6. ove
odluke.
Podaci koje pruzaoci platnih usluga dostavljaju Agenciji
moraju biti u formi i sadrzaju koji je u skladu sa tehni¢kim
zahtjevima za dostavljanje podataka o naknadama utvrdenih
u posebnim uputstvima.
Za potrebe dostavljanja podataka o naknadama, pruzaoci
platnih usluga popunjavaju obrasce definisane posebnim
uputstvima.

Clan 6.
Rokovi dostave podataka
Pruzaoci platnih usluga obavezni su podatke o naknadama
dostaviti Agenciji do 30.06.2021. godine.
U slu¢aju izmjene podataka o naknadama, pruzaoci platnih
usluga obavezni su azurirane podatke o naknadama dostaviti
Agenciji u roku od tri radna dana od dana pocetka primjene

izmijenjenih naknada.
Pruzaoci platnih usluga obavezni su podatke o
medubankarskim naknadama za transakcije platnim

karticama dostavljati Agenciji kvartalno, u roku od 10 dana
po isteku izvjestajnog kvartala.

Pocetak dostave podataka iz stava (3) ovog ¢lana definisati
¢e se posebnim uputstvom.

Clan 7.
Prijava netacnih informacija
U slucaju da poslovni subjekti smatraju da podaci o
naknadama koji su objavljeni u uporednom prikazu naknada
na sluzbenoj internet stranici Agencije nisu tacni, isti se
mogu obratiti u pisanoj formi Agenciji podnoSenjem
zahtjeva za prijavu neta¢nih informacija potpisanim od
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strane ovlastene osobe za zastupanje poslovnog subjekta i
ovjerenim pecatom poslovnog subjekta.

(2) U zahtjevu navedenom u stavu (1) ovog ¢lana poslovni
subjekti obavezni su navesti informacije o podnosiocu
zahtjeva (ime i prezime ovlaStene osobe za zastupanje
poslovnog subjekta, naziv poslovnog subjekta, sjediste
poslovnog subjekta, identifikacioni broj — JIB, kontakt
podaci podnosioca zahtjeva), naziv pruzaoca platnih usluga
na kojeg se odnose netane informacije, opis netacnih
informacija sa dokumentima koji upuéuju na netacne
informacije, kao i datum podnosenja zahtjeva.

(3) Agencija ¢e zaprimljene zahtjeve za prijavu neta¢nih
informacija obraditi u roku od 15 dana od dana prijema
zahtjeva i dostaviti odgovor u pisanoj formi podnosiocu
zahtjeva. Po potrebi, Agencija ¢e kontaktirati pruzaoce
platnih usluga za provjeru i dostavu dodatnih podataka o
zahtjevu za prijavu netacnih informacija.

Clan 8.
Donosenje uputstava

(1) Direktor Agencije ¢e u roku od 30 (trideset) dana od dana
stupanja na snagu ove odluke donijeti uputstvo kojim se
propisuju usluge i podaci o naknadama, sadrzaj i forma
obrazaca za dostavljanje podataka za uporedni prikaz
naknada, na¢in popunjavanja istih od strane pruzaoca platnih
usluga.

(2) Direktor Agencije ¢e u roku od 30 (trideset) dana od dana
stupanja na snagu ove odluke donijeti uputstvo kojim se
propisuje nacin dostave podataka o medubankarskim
naknadama za transakcije platnim karticama, kao i sadrzaj i
forma obrasca za dostavljanje podataka o medubankarskim
naknadama.

Clan 9.
Stupanje na snagu
Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana
objavljivanja u "Sluzbenim novinama Federacije BiH".
Broj U.0.-58-04/21
15. aprila 2021. godine
Sarajevo

Predsjednica
Upravnog odbora
Mr. sc. Ljerka Marié, s. r.

FEDERALNI ZAVOD ZA STATISTIKU
718

PRIOPCENJE
0 PROSJECNOJ ISPLACENOJ MJESECNOJ NETO
PLACI UPOSLENIH U FEDERACLJI BOSNE I
HERCEGOVINE ZA VELJACU 2021. GODINE

1.  Prosjecna isplaena mjeseCna neto placa po uposlenom
ostvarena u Federaciji Bosne i Hercegovine za veljacu 2021.
godine iznosi 951 KM.

2. Prosjecna isplaena mjesena neto placa po uposlenom
ostvarena u Federaciji Bosne i Hercegovine za period
prosinac 2020. godine - veljacu 2021. godine iznosi 973
KM.

Broj 16
13. travnja 2021. godine

Ravnatelj
Doc. dr. Emir Kremi¢, v. r.

CAOIIIITEBLE
O ITPOCJEYHOJ UCINTAREHOJ MJECEYHOJ HETO
IVIATHU 3AITIOCJIEHUX Y ®EJJEPAIIUJU BOCHE 1
XEPHHEI'OBUHE 3A ®EBPYAP 2021. TOAUHE

1. Tpocjeuna ucruiaheHa MjecedHa HETO IIIaTa MO 3aOCICHOM
octBapeHa y @enmepammju boche u XepueropuHe 3a
(bebpyap 2021. romune uznocu 951 KM.

2. Tlpocjeuna ncrtahena MjecedHa HETO IIaTa MO 3aII0CICHOM
octBapeHa y Penepanuju bocHe n XepueroBuHe 3a mepros
neuem6ap 2020 romune - ¢ebpyap 2021. rogmHe HW3HOCH
973 KM.

Bpoj 16
13. anpmna 2021. ronuae

Hupexrop
Jou. np Emup Kpemubh, c. p.

SAOPCENJE
O PROSJECNOJ ISPLACENOJ MJESECNOJ NETO
PLACI ZAPOSLENIH U FEDERACIJI BOSNE I
HERCEGOVINE ZA FEBRUAR 2021. GODINE

1.  Prosjecna isplacena mjeseCna neto placa po zaposlenom
ostvarena u Federaciji Bosne i Hercegovine za februar 2021.
godine iznosi 951 KM.

2. Prosjecna isplaéena mjesena neto placa po zaposlenom
ostvarena u Federaciji Bosne i Hercegovine za period
decembar 2020. godine - februar 2021. godine iznosi 973
KM.

Broj 16
13. aprila 2021. godine

Direktor
Doc. dr. Emir Kremi¢, s. r.

PRIOPCENJE
0 PROSJECNOJ ISPLACENOJ MJESECNOJ BRUTO
PLACI UPOSLENIH U FEDERACLJI BOSNE I
HERCEGOVINE ZA VELJACU 2021. GODINE

1. Prosjecna isplatena mjesecna bruto placa po uposlenom
ostvarena u Federaciji Bosne i Hercegovine za veljacu 2021.
godine iznosi 1.473 KM.

Broj 17
13. travnja 2021. godine

Ravnatelj
Doc. dr. Emir Kremié, v. 1.

CAOIIIITEKLE
O ITPOCJEYHOJ UCIVTAREHOJ MJECEYHOJ BPYTO
IVIATHU 3AIIOCJIEHUX Y ®EJJEPALIUJU BOCHE U
XEPIIEI'OBUHE 3A ®EBPYAP 2021. TOJUHE

1. TIpocjeuna wucmiahena wmjecedyna OpyTo IUIaTa IO
3amociieHoM  octBapeHa |y @enepaumju  bocHe wm
Xepuerosuse 3a pedpyap 2021. romgune uznocu 1.473 KM.

Bpoj 17 Jupexrop
13. anpua 2021. ropune Jou. np Emup Kpemubh, c. p.



